
Factsheet 1

MATRIX as a Service 
Die einfache, sichere und flexible 
Zutrittskontrolle 

Mit MATRIX as a Service (MATRIXaaS) profitieren Sie von den 

Vorteilen der umfassenden Zutrtittssteuerungs-Software MATRIX, 

die schnell einsatzbereit und intuitiv in Ihrem Browser bedienbar 

ist. Die passwortgeschütze, moderne Oberfläche lässt sich 

kinderleicht auf ihre gewünschte Sprache umstellen.

Gleichzeitig nutzen Sie die Möglichkeiten einer cloudbasierten, 

flexiblen Lösung, die immer up to date und sicher bleibt. Eine 

Installation beim Kunden sowie Updates der Software auf den 

Clients (Bedienstationen) ist nicht erforderlich!

MATRIXaaS ist die ideale Zutrittslösung für Unternehmen mittlerer 

Größe und für Start-ups, die sich voll und ganz auf ihre Kernauf-

gaben konzentrieren wollen und keine IT Spezialisten und Server 

für die Aufrechterhaltung des Betriebes einer Zutrittssteuerung 

vorhalten können oder wollen. Updates, Backups, Recovery-

Konzepte und der Aufbau, Betrieb und Instanthaltung lokaler Server 

kosten viel Zeit und Geld. Mit MATRIXaaS bieten wir Ihnen eine 

unkomplizierte Lösung, die Ihnen diese Aufgaben abnimmt und 

somit den Aufwand der IT-Infrastruktur reduziert.

Höchste Standards in puncto Compliance, Cyber Security und 

Datenschutz sorgen für einen zuverlässigen Betrieb.

Die vorhandene dormakaba Zutrittskomponenten muss nicht 

ausgetauscht werden und sogar der Mischbetrieb von “Online” und 

“Standalone” ist möglich.
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Schnell im Betrieb

Wir stellen MATRIXaaS nach Ihren 

Vorstellungen zur Verfügung und sorgen 

für eine rasche Bereitstellung der Cloud-

Instanz. Die moderne, multilinguale 

Oberfläche lässt sich intuitiv bedienen.

Planbare Kosten

Sie brauchen nicht in die Anschaffung und 

den Betrieb eigener Server-Hardware zu 

investieren, sondern können von jährlich 

planbaren Kosten profitieren.

Weniger Aufwand

Damit Sie sich besser aufs Kerngeschäft 

konzentrieren können, kümmern wir uns 

um Updates, Backups und den Server- 

betrieb des Cloud-Dienstes. Hierfür 

benötigen Sie kein eigenes IT-Personal 

für dessen Wartung und Betrieb.

Up to date bleiben

Da neue Releases automatisiert aus  

der Cloud ausgerollt werden, ist Ihr 

Zutrittskontrollsystem immer auf dem 

aktuellen Stand.

Erhöhte Sicherheit

Durch das professionell gehostete System 

profitieren Sie von bester Cybersicherheit, 

voller Compliance und der Möglichkeit 

eines DSGVO-konformem Betriebs.1

Hohe Zuverlässigkeit

Regelmäßige Updates und Wartung 

erhöhen den zuverlässigen Betrieb. Bei 

Bedarf bieten wir auch optional 

Unterstützung bei der Inbetriebnahme 

und Konfiguration des Systems an.

Skalierbar für die Zukunft

Mehr Personen, mehr Geräte, mehr Ad-

min-User: einfach die Staffelung erhöhen, 

ohne neu lizenzieren zu müssen.

Eine cloudbasierte Zutrittslösung mit vielen Vorteilen

Einfach

Sicher

Flexibel

1	 Verantwortung liegt beim Betreiber / Kunde
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Breites Spektrum an Anwendungen

Das umfangreiche dormakaba Produktportfolio bietet Ihnen 

ein modulares und flexibel skalierbares Hardwarekonzept für 

den Einsatz von MATRIXaaS. Sie können die Komponenten Ihrer 

elektronischen Zutrittskontrolle online vernetzen, per Funk kabellos 

integrieren, komplett eigenständig betreiben (Access on Card) oder 

eine Kombination aller drei Möglichkeiten im Mischbetrieb nutzen. 

MATRIXaaS bietet auch Lösungen für Kunden, die mehrere Instanzen 

an verschiedenen Standorten im Einsatz haben. Clevere 

Zusatzfunktionen wie z.B. die Anbindung eines Email-Servers zum 

Versenden von wichtigen Systemmeldungen machen MATRIXaaS zu 

einem hervorragend abgestimmter Komplettlösung.

Effizient und komfortabel

Die Kommunikation zwischen MATRIXaaS in der Cloud und den 

Zutrittskomponenten vor Ort läuft sicher über den MATRIX IoT 

Connector. Bei einer Unterbrechung der Verbindung zur Cloud 

geht das System in den „Standalone-Betrieb“ über, sodass das 

Zutrittssystem jederzeit einsatzbereit und Ihr Objekt abgesichert 

bleibt.

Ein Wechsel zwischen MATRIX und MATRIXaaS ist möglich, 

Vorhandene dormakaba Zutrittskomponenten können unverändert 

weiterverwendet und müssen nicht ausgetauscht werden.

Für jeden Zutritt die richtige Absicherung
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Funktionsübersicht

MATRIXaaS MATRIX ONE “O”

System- 
Grenzen

Anzahl Personen 25 – 1.0001 4.000.001

Anzahl Admin-User (Benutzer) 5 – 201 unbegrenzt

Anzahl Geräte online
in Summe 
10 – 2501

100

Anzahl Geräte wireless unbegrenzt

Anzahl Geräte offline unbegrenzt

Standard- 
Funktionen

Inbetriebnahme Assistenten ● ●

Datensicherung ●2 ●

Cloud-Datenbanksicherung / -Ausfallsicherheit ●2 –

SSL Verschlüsselung mit Eigen- oder generiertem Zertifikat ● ●

Listenausgabe von Buchungen, Berechtigungen und weitere als .pdf, .csv ●2 ●

Kontextsensitive Hilfefunktion ●2 ●

Bürooffenzeit inkl. Steuerung der Bürooffenzeitberechtigung ● ●

Schließpläne ● ●

Zutrittstages- und Wochenpläne für Personen/Personengruppen ● ●

Türtages- und Wochenpläne für Türen ● ●

Kalenderfunktionen ● ●

Mehrere Leser pro Tür ● ●

Zutrittsprofile ● ●

Vorrangschaltungen (Feuerwehrausweis) ● ●

Anwesenheitsanzeige ● ●

Favoritenanlage, Dialogsuche ● ●

Massenupload, Massenkorrektur ● ●

Import/Export von Personen (Ausweisen) ●2 ●

Anbindung Schrankschlösser ● ●

Aufzugssteuerung ● ●

Ausweiscodierung von Blanko Medien ● ●

Einbindung Bestandsmedien ● ●

Formulare, Anbindung Signaturpad ● ●

DSGVO Support Features ● ●

Pincode-Leser anbindbar ● ●

Diagnosefunktionen, IP Device Scanner ●2 ●

Benutzeransicht definierbar ● ●

Anbindung Fremdleser (phg, Wiegand) ● ●

Optionale 
Funktionen

Türüberwachung ●2 ●

Alarmmanagement ●2 ●

Mandaten – 5

EMA Interface ● ●

Zyklischer Personenimport (.csv) ● ●

Einfache Buchungserfassung ●2 ●

Erweiterte Zutrittskontrolle ● ●

Besuchermanagement ● ●

Ausweis-Spezialanwendungen ● ●

Standard	 ● 

nicht verfügbar	 –

1	 In Abhängigkeit der gewählten Lizenz

2	 Unterschiede durch Cloud-Betrieb; siehe Handbuch


